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DOCUMENTO TECNICO Y ADMINISTRATIVO QUE REGIRA LA CONTRATACION DE UNA ASISTENCIA
TECNICA PARA LA ACTUALIZACION, MEJORA, INTERNACIONALIZACION Y ACCESIBILIDAD DE LA WEB DEL
PROYECTO RESOTEX Y DE SUS REDES SOCIALES, EN EL MARCO DEL PROYECTO «0126_RESOTEX_6_E»
COFINANCIADO POR LA UNION EUROPEA A TRAVES DEL PROGRAMA INTERREG VI A ESPANA-PORTUGAL
(POCTEP) 2021-2027.

1.-ANTECEDENTES:

La Diputacion Provincial de Caceres es la entidad beneficiaria principal del proyecto REPENSANDO EL SECTOR
TEXTIL Y LA MODA SOSTENIBLE (0126_RESOTEX_6_E) cofinanciado por la Unién Europea a través del
Programa Interreg VI A Espafia-Portugal (POCTEP) 2021-2027, aprobado dentro de la tercera convocatoria de
ayudas por el Comité de Gestion del Programa en reunién de 28 de septiembre de 2023.
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El objetivo general del proyecto es promover el emprendimiento y diversificacion econdémica en territorios

transfronterizos mediante el fomento del sector textil atendiendo a la sostenibilidad y a la economia circular,
basandose en los elementos comunes de este sector en ambos lados de la frontera hispano-lusa.

El proyecto se despliega a través de 6 actividades; relacionamos la siguiente licitacion con:

La Actividad 6: Comunicacion, visibilidad y transparencia, comprende todas las acciones de difusion global
del proyecto.

6.1. Disefio web del proyecto

6.1. Servicio de gestion de redes sociales

El objetivo de esta actividad es difundir y divulgar el proyecto, asi como los resultados, para propiciar su
conocimiento por parte del tejido socioproductivo de los territorios del proyecto, de la ciudadania y de otras
administraciones publicas, logrando un mayor alcance de las actividades que se organicen y, con ello, una
masa critica participante mayor, ampliando el impacto del proyecto en la transformacion del sector textil
hacia la sostenibilidad y la economia circular.

Firmantes: SOLEDAD DE LA PALOMA CASTRO NAVAS - TECNICO APOYO AL EMPRENDIMIENTO PROYECTO RESOTEX (DIPUTACION DE CACERES)

En este marco se han contemplado gastos en el capitulo de servicios, para dar respuesta a los hitos y objetivos
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previsto en la Accion A.6.1 de la Actividad 6 del proyecto, que contempla entre otras actuaciones que el
proyecto contara con web propia, de forma independiente o alojada en la web de Diputacién de Caceres.

Todos los beneficiarios se comprometen a publicar el enlace a la web del proyecto e informacién del proyecto
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en sus paginas webs y redes sociales. Se habilitara una lista de distribucién para que cualquier persona o
entidad interesada en el proyecto pueda subscribirse al envio de informacién por correo electrénico.

Para garantizar la transparencia en la web se publicara peridédicamente informacion del proyecto, sobre su
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En toda la estrategia y acciones de comunicacién se tendran en cuenta los principios transversales del
proyecto: se cuidara especialmente el lenguaje e imagenes de todas las acciones para que no sean sexistas o
discriminatorias, se utilizara siempre que sea posible la comunicacion digital, para evitar el uso del papel, y
se considerara siempre la accesibilidad en todas las comunicaciones como los subtitulos en los videos, letra
ampliada en webs y publicaciones, etc.

Se elaboraran distintos elementos de comunicacion que puedan ser de utilidad tanto para comunicacién en
papel (folleto, portada de publicacién...) como para la comunicacién digital (banner o faldén, cabecera de
web, imagen para redes sociales). Se realizardn acciones de difusién por los canales de su plan de
comunicacion (redes sociales y listas de distribucion).

La Diputacién Provincial de Caceres asume plenamente los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y trata
de contribuir a la consecucion de las metas que desarrollan éstos, a través del «Plan de Accién Provincia de
Caceres, la provincia que quieres» que alinea todos los proyectos, estrategias y politicas provinciales en
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relacién a los objetivos de la Agenda Urbana Espafiola y a los Objetos de Desarrollo Sostenible.

La presente actuacién implementada en el marco del Proyecto «0126_RESOTEX_6_E» se alinea en las
siguientes PRIORIDADES ESTRATEGICAS:

PRIORIDAD ESTRATEGICA 4: GESTION EFICIENTE Y CIRCULAR DE LOS RECURSOS, que establece como
RETOS, ente otros:

*  Promover e impulsar la economia circular como modelo de gestion publica.
* Fomentar el ciclo de materiales, reducir el consumo de materias primas favoreciendo el reciclaje.

PRIORIDAD ESTRATEGICA 7: CRECIMIENTO ECONOMICO Y EMPLEO, que establece como RETOS, ente otros:
= Impulsar el desarrollo econémico en el dmbito rural tanto en la apreciaciéon de las vocaciones

territoriales y sus designaciones como en la focalizacién de sus recursos, de las capacidades actuales,
de su capacidad de innovacion y del cuidado de la produccién local y la proximidad a la poblacién.
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PRIORIDAD ESTRATEGICA 9: PROVINCIA DE CACERES DESTINO DIGITAL, que establece como RETOS, ente
otros:

= Establecer los medios para minimizar los efectos de la brecha digital.
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2.- JUSTIFICACION DEL SERVICIO:

Este pliego se enmarca en las acciones financiadas por el proyecto RESOTEX para la mejora de la digitalizacion
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y la colaboracién empresarial en el sector textil circular.

RESOTEX es un proyecto centrado en la promocién de la economia circular en el sector textil. Su sitio web
https://resotex.es/ es un canal de comunicacion clave del proyecto para entidades del sector a nivel nacional
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e internacional. Siendo su area de actuacién Extremadura y regiones Centro y Norte de Portugal se considera
necesario facilitar el acceso a los contenidos en portugués. Es necesario actualizar la web y mejorar la acce-
sibilidad a la informacién que la web y sus canales de difusién quieren transmitir a los agentes del sector
textil.

El proyecto RESOTEX dispone de un sitio web actualizado y en funcionamiento, en idioma espafiol. Con el fin
de ampliar su accesibilidad y alcance internacional, se requiere implementar un sistema automatico de tra-
duccion al idioma portugués (Portugal), que garantice:

=  Traduccién completa del contenido del sitio web, incluyendo contenido dindmico y futuras actuali-
zaciones.

» Navegacion fluida entre idiomas (ES / PT).

* URLs diferenciadas para cada idioma (por ejemplo: /pt/).

*= Buen posicionamiento SEO multilinglie.
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Por otro lado, queremos realizar una mejora del espacio “Agenda de eventos RESOTEX” con un disefio web
mas funcional a la hora de administrarlo y que su visibilidad sea mas atractiva.

También es necesario prestar un asesoramiento sobre optimizacién de las redes sociales de RESOTEX,
actualmente Facebook, Instagram y Linkedin. Es necesario realizar mejoras para lograr mas visibilidad en
Linkedin.

El disefio de la web en WordPress y el diseiio y gestion de las redes sociales de RESOTEX se han llevado a
cabo con medios propios, pero es necesario realizar mejoras para su internacionalizaciéon y accesibilidad.
Ante la insuficiencia de medios técnicos propios para llevarlo a cabo se hace necesario contratar una
asistencia técnica externa para optimizar el disefio web del proyecto y que ademas de en espaiiol sea
accesible en portugués.

3.-OBJETO DEL CONTRATO:

El presente pliego tiene por objeto la contratacion de un servicio de asistencia técnica para actualizar y me-
jorar la web con servicios de:
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1. Implementar un sistema de traduccién automatica multilinglie (espafiol - portugués) en la web del
proyecto RESOTEX (https://www.resotex.es), garantizando su correcto funcionamiento, accesibili-
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dad y posicionamiento SEO.

=  Traduccion completa del contenido del sitio web, incluyendo contenido dinamico y futuras ac-
tualizaciones.
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= Navegacion fluida entre idiomas (ES / PT).
=  URLs diferenciadas para cada idioma (por ejemplo: /pt/).
=  Buen posicionamiento SEO multilingte.
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2. Desarrollar e integrar un médulo web tipo “Agenda de Eventos - Proximas Actividades” en la web
corporativa https://resotex.es, incluyendo disefio adaptado, configuracién del plugin, pruebas de
funcionamiento y formacién basica de uso.

3. Asesorar sobre como optimizar el trafico tanto desde Espaina como de Portugal a las redes sociales
de RESOTEX con especial incidencia en Linkedin.

4.-AMBITO DE ACTUACION:

El ambito de actuacion del contrato comprende las actuaciones técnicas y de consultoria necesarias para la
mejora e internacionalizacion del portal web de RESOTEX (https://resotex.es), desarrolladas de forma
telematica o en remoto, sin perjuicio de la realizacion de reuniones o sesiones formativas online o
presenciales en Extremadura, cuando sea necesario para el correcto desarrollo del servicio.

5.-DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A DESARROLLAR:
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Mddulo 1. Internacionalizacidn: Traduccion automatica Espaiol-Portugués:

* |Implementacién de un sistema de traduccién automatica tipo Weglot o similar:

« Asesoramiento técnico inicial, validando la viabilidad de usar una solucion como Weglot u otra

equivalente.

« Instalacion e integracion del sistema de traduccion automatica en el sitio web actual (https://re-

sotex.es/ ) Traduccion completa del sitio web (contenido estatico y dinamico).

e Traduccién automatica del contenido existente y traduccién automatica de futuras actualizacio-

nes (contenido dindmico).Configuracion de selector de idioma visible.

= Activacion de URLs por idioma (/es, /pt).

» Deteccién automatica del idioma del navegador.
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» Validacién de etiquetas hreflang y sitemap multilingte.
= Revision humana de traducciones clave (inicio, quiénes somos, contacto).

= Documentacién técnica:
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« Documentacion breve del proceso de instalaciéon y de configuracion.
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1 sesion de formacion para el equipo:

o Formacién minima al equipo de RESOTEX, personal no técnico informatico (1 sesion de 30-60
min online) para poder gestionar futuras ediciones o correcciones de traducciones.
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Mdédulo 2. Desarrollo e integracién de médulo web de “Agenda de eventos RESOTEX” incluyendo diseiio
configuracion e integracion con el gestor de contenidos actual.

= Instalaciéon y configuracién de plugin o desarrollo personalizado (por ejemplo, Agenda de eventos
RESOTEX)

= Personalizacion visual para que encaje con la imagen corporativa de RESOTEX.

* Traduccion de los textos del moédulo si la web es bilingtie.

=  Formacion basica o manual de uso para el personal que gestionara los eventos.

Mddulo 3. Asesoramiento sobre optimizacidn de las redes sociales de RESOTEX.

= Andlisis de estado actual y de su tréfico.
= Propuestas de mejora en accesibilidad y seguridad.
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6.-ENTREGABLES:

=  Web funcional en portugués con traduccién automatica y revisada.

= Plataforma de publicaciones de anunciantes para conexion sectorial activa y operativa.
* Espacio funcional “Agenda de eventos RESOTEX" .

* Manual técnico y guia de uso para cada médulo.

= Sesién de formacioén online o presencial.

= Soporte técnico durante 30 dias tras la entrega.

7.-PLAZO DE EJECUCION:

El plazo maximo de ejecucion sera de dos meses desde la adjudicacion del contrato entendiendo: un mes
para la entrega de los servicios solicitados y un mes de soporte técnico. El pago se realizara a la finalizacion
del servicio, una vez aceptada la factura.

8.-SOLVENCIA TECNICA:
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Las empresas licitadoras deberan acreditar su solvencia técnica o profesional mediante:

» Una relacion de los principales servicios similares realizados en los Ultimos tres afos, en el ambito
del desarrollo o mejora de sitios web y aplicaciones Internet, con al menos dos contratos de natura-
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leza y volumen analogo. Deben indicarlo con una declaracién jurada.

9.-CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS Y CRITERIOS DE VALORACION:
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El procedimiento de contratacion se realizara a través de un contrato menor, de conformidad al art. 131.3 y
118 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
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El contrato se adjudicara al licitador que presente la oferta mas ventajosa en base a la mejor relacion calidad-
precio y conforme a los siguientes criterios de valoracion, siendo de aplicacion el articulo 145 LCSP.

Las empresas licitadoras presentaran dos sobres cuyo contenido seré el que se especifica a continuacion:

= SOBRE 1: MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE (ANEXO I).

= SOBRE 2: Documentacién que debe ser valorada conforme a criterios cuantificables mediante la
mera aplicacion de formulas. (ANEXO 1)

Criterios de adjudicacién valorados mediante la aplicacién de férmulas: Hasta 100 puntos.

Oferta econémica. Hasta un maximo de 100 puntos. La puntuacién que se asigne a las ofertas se obtendra
por aplicacién de la férmula siguiente al precio:

DIPCC-PF209SY00Z00ONC7DX127AMIIX9U7X100

P =100 x (OMB/OL)

Donde:

P = Puntos obtenidos.

OL= Oferta de cada uno de los licitadores.
OMB= Oferta mas baja

La justificacion de la féormula precio viene determinada porque valora de forma proporcional la oferta pre-
sentada por los distintos licitadores, teniendo en cuenta el esfuerzo y la mejora realizada respecto al precio
de licitacién. Ademas, es una férmula que ha sido empleada durante anos en la Diputacién de Caceres por
recomendacion de la Intervencién, cumpliendo con el planteamiento que atiende a la mejor relacién coste-
eficacia, sobre la base del precio.

10.-PRESUPUESTO MAXIMO DE LICITACION:

Base sin impuestos I.V.A 21% Total
3.305,79 € 624,21 € 4.000,00 €
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Gasto que se pretende realizar con cargo a la siguiente aplicacion presupuestaria, del proyecto RESOTEX, den-
tro del Area de Desarrollo Sostenible y Turismo, del presupuesto vigente.

L02000010

Aplicacion presupuestaria Presupuesto total FEDER Diputacion de Caceres Anualidad
(75%) (25%)
2025.04.4391.227.06.24-Estudios 3.250,00€ 2.437,50€ 812,50€ 2024

y trabajos técnicos 0126_RESO-
TEX_6_E (FEDER)
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2025.04.4391.227.06- Estudios y 750,00€ 562,50€ 187,50€ 2025

trabajos técnicos 0126_RESO-
TEX_6_E (FEDER)

Para la determinacién del precio anterior se ha tenido en cuenta el precio medio de mercado de las prestacio-
nes objeto de este contrato y por referencia a otros contratos de similares caracteristicas; formulandose a
tanto alzado y atendiendo a los siguientes costes: Personal, soportes técnicos, trabajo técnico.

Se pagara una Unica factura electrénica a la finalizacion de los trabajos, ésta vendra desagregada en funcién
del coste de cada uno de los servicios y atendiendo a la propuesta econédmica presentada. Se abonara Unica-

mente por los servicios efectivamente prestados.

Datos que han de figurar en la facturacién:
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Organo Gestor: L02000010 Diputacién Provincial de Caceres
Oficina Contable: LA0002660 Intervencion
Unidad Tramitadora: GE0022859 RESOTEX

Las facturas presentadas deberan contener obligatoriamente, ademas de la expresiéon Proyecto “0126_RESO-
TEX_6_E” cofinanciado por la Unién Europea a través del programa INTERREG VI-A Espafa-Portugal (POCTEP)
2021-2027

En la factura debera constar el n.° de expediente de PLYCA, y el periodo de prestaciéon del servicio, los datos
de recepcion que se expresan a continuacion y seran automaticamente rechazadas todas aquellas que no cum-
plan con las especificaciones indicadas en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre de impulso de la factura electro-
nica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico (BOE 28 de diciembre de 2013) y en el
R.D. 1619/2012 en materia de facturaciéon. Deberan también cumplir con la normativa vigente en materia de
Impuesto sobre el Valor Ailadido y del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

Excma. Diputacion Provincial de Caceres.
Plaza Santa Maria, s/n.

10071 Caceres.

C.1.F.: P1000000H.

Firmantes: SOLEDAD DE LA PALOMA CASTRO NAVAS - TECNICO APOYO AL EMPRENDIMIENTO PROYECTO RESOTEX (DIPUTACION DE CACERES)

DIPCC-PF209SY00Z00ONC7DX127AMIIX9U7X100 | Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id=validacion&cveValidacion

La presentacion de facturas electrénicas debe realizarse a través del Punto General de Entrada de Facturas
Electronicas (FACe) del MinHAP. https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id=face.

L02000010

Para cualquier otra duda en materia de facturas podra comunicarse a través de: facturas@dip-caceres.es Tfno.:
927 255 500 - Ext. 1112.
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11.-POLITICAS COMUNITARIAS:

La empresa adjudicataria deberd cumplir en todo momento con la normativa comunitaria en materia de pu-
blicidad, siguiendo las indicaciones de la Guia Informacién y Publicidad del Programa Operativo de Coopera-
cion Transfronteriza Espafa Portugal 2021-2027, que debera quedar reflejado en los documentos que gene-
ren.

También se compromete a facilitar a los organismos responsables de auditoria y control del Proyecto en toda
la documentacién relacionada con la actividad contratada.

12.-SEGUIMIENTO Y COORDINACION DE LOS TRABAJOS:

El seguimiento y coordinacién del desarrollo de los trabajos objeto del contrato corresponde a la Jefatura del
Servicio, o persona en que se delegue.

DIPCC-PF209SY00Z00ONC7DX127AMIIX9U7X100

Durante la ejecucion de los trabajos objeto del contrato, el adjudicatario se comprometera, en todo momento,
a facilitar a la Jefatura de servicio, la informacién y documentacion que se solicite, para disponer de un pleno
conocimiento de las circunstancias en que se desarrollen los trabajos. La empresa adjudicataria mantendra
reuniones periddicas con la Jefatura del Servicio o personas designadas a tal efecto, que tendra acceso al ma-
terial y al desarrollo de los trabajos y resultados obtenidos correspondientes en todo momento, con el fin de
conocer el grado de avance los mismos.

13.-EJECUCION Y RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA:

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y ser-
vicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Diputacion de Caceres, o para terce-
ros, de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

14. REGIMEN DE PENALIDADES:

Penalidades por incumplimiento de plazos:
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Penalidades: Incumplimiento de plazos de ejecucion: 50 € por cada dia de retraso si al finalizar el plazo de
ejecucion del contrato, el servicio no ha sido recibido por causas imputables al contratista. Las penalizaciones
se haran efectivas mediante deducciones de las cantidades que deban abonarse al contratista.

L02000010

Cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato:

Penalidades: Se impondran penalizaciones por cumplimiento defectuoso en los siguientes términos:
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Por ejecucion defectuosa (de conformidad con lo establecido en el articulo 192 de la LCSP): Las penalidades
establecidas se aplicaran por incumplimiento de cualquiera de los criterios de adjudicacién y de las OBLIGA-
CIONES ESENCIALES DE EJECUCION DEL CONTRATISTA recogidas en el presente documento, determinandose
una penalidad del 10% del precio del contrato por cada incumplimiento de cada una de las obligaciones esen-
ciales y de los criterios de adjudicacién, pudiendo llegar hasta un maximo del 50% del precio del contrato I.V.A.
excluido.

En todo caso, la imposicién de las penalizaciones no eximira al contratista de la obligaciéon que legalmente le
incumbe en cuanto a la reparacién o subsanacion de los defectos.

15. TRABAJOS A REALIZAR Y OBLIGACIONES ESENCIALES.
Tienen el caracter de obligaciones esenciales de conformidad con lo establecido en el art. 211.1.f) de la Ley de

Contratos del Sector Publico 9/2017 de 9 de noviembre, las prestaciones recogidas en este documento técnico
administrativo.

DIPCC-PF209SY00Z00ONC7DX127AMIIX9U7X100
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ANEXO I:

ARCHIVO ELECTRONICO O SOBRE |
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

D... tieeeeeeesecereersresesenewee,€ON. DNINLC......en representacién de la Entidad............., con  CIF
n°................, con poder bastante para ello y a efectos de acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos
por la vigente legislacion de contratos administrativos.

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

1° Que el firmante ostenta: la titularidad como persona fisica propietaria de la empresa que presenta la
oferta o la representacion de la Sociedad/entidad que presenta la oferta.

DIPCC-PF209SY00Z00ONC7DX127AMIIX9U7X100

2°.- Que la empresa a la que represento dispone de capacidad de obrar y de la habilitacién profesional legal-

mente exigida para concertar con la Diputacion de Caceres la realizacién de la prestacion.

3°.-Que la citada empresa/sociedad/entidad, sus administradores y representantes legales, asi como el fir-
mante, no se hallan comprendidos en ninguna de las prohibiciones e incompatibilidades para contratar se-
naladas en el articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (BOE n° 272, de 09/11/2017), en los términos y condi-
ciones previstos en la misma.

4°.- Se incluye en este sobre electrénico la documentacién evaluable mediante juicios de valor.

EN.civeeecvveesn@eeeennde.ee..de 2025.-

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE. -
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ANEXO I

ARCHIVO ELECTRONICO O SOBRE II

MODELO DE OFERTA DE CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAJES

D./DR@..criitieeiireneeneiiireseessirrerestessissressesssisssseseesessssnennenes.CON FESIAENCIA €N i veeien,. €A
et [ con D.N.l. n°......................actuando en nombre propio o en re-
presentacion de la empresa ............... .,€ mformado de las condiciones del con-

trato “DE UNA ASISTENCIA TECNICA PARA LA ACTUALIZACION, MEJORA, INTERNACIONALIZACION Y AC-
CESIBILIDAD DE LA WEB DEL PROYECTO RESOTEX Y DE SUS REDES SOCIALES, EN EL MARCO DEL PROYECTO
«0126_RESOTEX_6_E» COFINANCIADO POR LA UNION EUROPEA A TRAVES DEL PROGRAMA INTERREG VI
A ESPANA-PORTUGAL (POCTEP) 2021-2027, ME COMPROMETO A LLEVAR A CABO SU EJECUCION EN LAS
SIGUIENTES CONDICIONES:

DIPCC-PF209SY00Z00ONC7DX127AMIIX9U7X100

OFERTA ECONOMICA PRECIO |IVA TOTAL

UNA ASISTENCIA TECNICA PARA LA ACTUALIZACION,
MEJORA, INTERNACIONALIZACION Y ACCESIBILIDAD DE
LA WEB DEL PROYECTO RESOTEX Y DE SUS REDES SO-
CIALES, EN EL MARCO DEL PROYECTO «0126_RESO-
TEX_6_E» COFINANCIADO POR LA UNION EUROPEA A
TRAVES DEL PROGRAMA INTERREG VI A ESPANA-POR-
TUGAL (POCTEP) 2021-2027.

CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAJES
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