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ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASITENCIA TECNICA PARA EL
DISENO INICIAL Y DINAMIZACION PARTICIPATIVA DE LAS RUTAS IBEROAMERICANAS DE AGROTURISMO

ANTECEDENTES

IBEROATUR es el Instituto Iberoamericano de Turismo Rural, una organizacién creada para impulsar la
cooperacion entre paises iberoamericanos en materia de turismo rural, agroturismo, desarrollo territorial
sostenible e innovacion turistica.

Seguln la propia organizacién, alrededor de 20 paises iberoamericanos se han adherido formalmente a la
estrategia mediante universidades, asociaciones, instituciones publicas y empresas vinculadas al turismo
rural.

Una de las prioridades de la organizacidn es construir una red de rutas certificadas o coordinadas interna-
cionalmente, similares a lo que ocurre en Europa con los itinerarios culturales, pero centradas en tematicas
como agroturismo, oleoturismo, enoturismo, ganaderia extensiva y dehesas, produccion ecolégica, gastro-
nomia rural, cooperativismo agrario y/o patrimonio cultural vinculado al campo.

Uno de los proyectos mas visibles de IBEROATUR es la organizacion anual de los Encuentros Iberoamerica-
nos de Turismo Rural y Agroturismo, que reldnen a profesionales, académicos, emprendedores y responsa-
bles publicos para intercambiar experiencias y buenas practicas.
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El préximo gran evento de IBEROATUR es el XI Encuentro Iberoamericano de Turismo Rural y Agroturismo
2026 que se celebrara del 9 al 15 de noviembre de 2026 en Guadalupe y la provincia de Caceres (Extrema-
dura).
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La red desea aprovechar este evento para poner en marcha el proyecto “Rutas Iberoamericanas de Agro-
turismo”, cuya finalidad es disefar conjuntamente rutas y experiencias entre territorios, empoderar a las
personas campesinas y agricultoras como protagonistas de la oferta agroturistica, crear una propuesta tu-
ristica de valor en cada pais y consolidar un espacio iberoamericano de trabajo en red e intercambio de
buenas practicas en este ambito.

El encuentro dedica varias sesiones al disefio de experiencias de agroturismo, gobernanza y networking
entre destinos, lo que sugiere que las rutas son concebidas como productos turisticos internacionales ba-
sados en agricultura, gastronomia, patrimonio rural y sostenibilidad.

En el marco de este encuentro, la Diputacién Provincial de Caceres promueve la contratacién de un servicio
de asistencia técnica para sentar las bases iniciales de las Rutas Iberoamericanas de Agroturismo.

Firmantes: MARIA RUBI MATEOS AVILA - TECNICO EN TURISMO (DIPUTACION DE CACERES)

El agroturismo constituye una oportunidad para diversificar la actividad econémica de los territorios rurales
de los paises iberoamericanos, mejorar la visibilidad de campesinos, agricultores, productores y comunida-
des rurales, y poner en valor productos agroalimentarios, paisajes agrarios, saberes tradicionales y formas
de vida vinculadas al campo.

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id
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El proyecto tendra inicialmente un caracter de conceptualizacién, desarrollo metodoldgico y participativo.
No se pretende crear en esta fase rutas plenamente comercializadas, sino definir una base comun de tra-
bajo, identificar oportunidades por pais, compartir buenas practicas y activar una dinamica de cooperacion
gue pueda continuar en fases posteriores.
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1.- MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES

Teniendo en cuenta que la Diputacién no dispone de los medios personales y materiales necesarios para
poder llevar a cabo este tipo de actuacion, se hace necesario la contratacidn externa de una empresa que
contrate los servicios que a continuacion se relacionan.
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2.- DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO

Prestacion de un servicio de asistencia técnica para el disefio inicial de las Rutas Iberoamericanas de Agro-
turismo, concebidas como un marco de cooperacion entre paises miembros de IBEROATUR para identificar
y ordenar oportunidades agroturisticas vinculadas a productos agroalimentarios, paisajes agrarios, saberes
campesinos, comunidades rurales, innovacidn y sostenibilidad.

El servicio incluira el disefio de una metodologia de trabajo sencilla, la recopilacidon de informacién basica
por pais, la celebracién de reuniones online con los interlocutores designados, la elaboracién de fichas pais,
una propuesta conceptual de rutas o lineas temdticas, un modelo basico de gobernanza y la elaboracién de
conclusiones y presentacion final. Asimismo, la entidad adjudicataria asumira la gestion, dinamizacion y
dinamizacion activa de los espacios de encuentro y networking previstos en el marco de las jornadas, las
cuales se desarrollaran durante el periodo comprendido entre el 9 y el 15 de noviembre, ambos inclusive.

https://xiencuentro.iberoatur.org

3.- SERVICIOS A PRESTAR POR EL ADJUDICATARIO
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Disefiar un modelo inicial y realista para la creacién de las Rutas Iberoamericanas de Agroturismo, orientado
a identificar oportunidades y poner en valor el patrimonio agroalimeentario y paisajistico de estos paises,
ordenar experiencias y recursos, favorecer la cooperacidon entre paises miembros de IBEROATUR y
establecer una hoja de ruta bdsica para su desarrollo futuro.

e Definir un marco conceptual y metodoldgico comun, sencillo y aplicable al conjunto de paises.

e Recoger informacién basica de los paises participantes mediante reuniones online y fichas
estructuradas.

Identificar rutas, productos agroalimentarios, paisajes agrarios, experiencias y buenas practicas con
potencial agroturistico.

e Proponer una primera ordenacién de familias tematicas o lineas de ruta.

e Tomar como referencia los modelos de creacién de clubes de producto y el modelo MISEA de SEGITTUR
para orientar la mejora futura de experiencias, sin realizar evaluaciones ni auditorias formales.

e Disefar un modelo basico de gobernanza y cooperaciéon entre paises.

e Dinamizar espacios participativos de networking durante las jornadas previstas en Espaia.

e Elaborar un documento técnico sintético, una presentacion ejecutiva, fichas pais y conclusiones
operativas.
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4.- PLAZO DE EJECUCION

Firmantes: MARIA RUBI MATEOS AVILA - TECNICO EN TURISMO (DIPUTACION DE CACERES)
[ ]

El plazo de ejecucion serdn 5 meses a contar desde el dia de la notificacion de la adjudicacion.

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id

5.- ENTREGABLES
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La empresa adjudicataria debera entregar, como minimo, los siguientes productos:

e Plan de trabajo inicial.

Modelo de ficha pais y guion de reunién online.

Registro sintético de paises contactados y reuniones realizadas.

Fichas pais de los miembros participantes que hayan aportado informacién suficiente.
Propuesta conceptual de Rutas Iberoamericanas de Agroturismo.

e Modelo basico de gobernanza.

e Diseflo metodoldgico de los espacios de networking.

e Conclusiones de las sesiones participativas.

e Documento técnico final sintético.
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e Presentacidn ejecutiva de resultados.
e Hoja de ruta basica de continuidad.

Los entregables deberan presentarse en formato editable y PDF, salvo indicacion distinta del érgano de
contratacion.

6.- SEGUIMIENTO Y CONTROL

Las funciones de coordinacién, seguimiento y control del objeto del contrato corresponderan al Area
Desarrollo Sostenible y Turismo de la Diputacion de Caceres. Su misidn principal sera la de comprobar el
buen desarrollo de los trabajos y resolver las posibles dudas en la interpretacion de las presentes
especificaciones y que pudieran surgir en el desarrollo de los trabajos.

Para la coordinacidn y el seguimiento del proyecto se convocaran tantas reuniones como sean necesarias
para la correcta ejecucion del mismo.

7.- VALOR ESTIMADO E IDONEIDAD DEL CONTRATO
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El valor estimado del presente contrato asciende a dieciocho mil ochenta y nueve euros con cincuenta cén-
timos (18.089,50 €), siendo el presupuesto base de licitaciéon de catorce mil novecientos cincuenta euros
(14.950,00 €), siendo el importe correspondiente al 21% de IVA, tres mil ciento treinta y nueve euros
(3.139,50€).

Para la determinacién del precio anterior se ha tenido en cuenta el precio medio de mercado de las pres-
taciones objeto de este contrato y por referencia a otros contratos de similares caracteristicas en otros
proyectos, formulandose a tanto alzado, atendiendo a los siguientes costes: personal, desplazamientos,
recursos materiales, gastos generales de estructura y beneficio industrial.
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8.- APLICACION PRESUPUESTARIA

El importe de la contratacidn se realizard con cargo a la aplicacion presupuestaria 2026.04.4320.22706

9.- PRESENTACION DE OFERTAS

La propuesta econémica se deberd presentar Unicamente a través de la Plataforma de contratacidon de la

Diputacién de Caceres, dentro de los plazos establecidos y atendiendo al cuadro siguiente detallando los
importes de los conceptos

Firmantes: MARIA RUBI MATEOS AVILA - TECNICO EN TURISMO (DIPUTACION DE CACERES)

Concepto Unidades Importe
(.V.A. NO incluido)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id
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Total (sin IVA)
IVA
Total (IVA incluido)
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Junto a esta propuesta econdmica, la empresa deberd presentar un Plan de Trabajo detallado para la
organizacion, ejecucién y desarrollo del evento teniendo en cuenta las caracteristicas de este pliego de
prescripciones técnicas.
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10.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

El presente contrato es un contrato menor sujeto a criterios de adjudicacién que son los siguientes:

e CRITERIOS AUTOMATICOS:
o OFERTA ECONOMICA. Hasta un maximo de 51 PUNTOS.
Se valoraran las ofertas econdmicas en aplicacién a la siguiente férmula:
P =51 x Oferta mas baja(OMB)/Oferta licitador(OL)
Donde:
P = Puntos obtenidos.
OL= Oferta de cada uno de los licitadores.
OMB-= Oferta mas baja
e CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR:
o PLAN DE TRABAJO DETALLADO: Hasta un maximo de 49 puntos
= Propuesta metodoldgica: claridad, proporcionalidad, realismo y adecuacion al
calendario. (Maximo 20 puntos)
= Conocimiento técnico y experiencia acreditada: Experiencia en turismo rural,
agroturismo, turismo gastrondmico, productos turisticos o desarrollo territorial.
(Maximo 12 puntos)
= Dinamizacidn participativa: Calidad de la propuesta para reuniones online y networking
presencial. (Mdximo 5 puntos)
= Sostenibilidad e inclusiéon: Incorporacién de campesinos, agricultores, mujeres, jévenes
y comunidades rurales como enfoque de trabajo. (Maximo 12 puntos)

11.- REGIMEN DE PAGOS Y PRESENTACION DE OFERTAS

El pago del precio del contrato se realizara en un Unico pago, coincidiendo con la finalizacidn de los servicios
contratados.

Una vez realizados los trabajos de que consta la prestacién de servicios contratada y una vez presentada la
factura, visada y conformada por la Jefa del Area de Desarrollo Sostenible y Turismo.

La factura debera ser electrdnica, y contener obligatoriamente los siguientes datos de recepcion, siendo
automaticamente rechazadas todas aquellas facturas que no cumplan con los estdndares especificados a
continuacidn, en aplicacién de la Ley 25/2013 de 27 de diciembre de impulso de la factura electrénica y
creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico, publicada en el BOE el 28 de diciembre de
2013, ademas de atender al R.D. 1619/2012 en materia de facturacion, asi como a la normativa vigente en
materia de Impuesto sobre el Valor Afiadido y del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas:

N2 Expediente: 1126.363R-4320. Asistencia Técnica 12 Rutas Iberoamericanas de Agroturismo
Organo Gestor: L02000010 Diputacidn Provincial de Caceres.
Oficina Contable: LA0002660 Intervencion

Unidad Tramitadora: LA0002785 TURISMO
Direccidn de facturacion: Plaza Sta. Maria s/n- 10001 Caceres

La presentacioén de facturas electrdnicas debe realizarse a través del Punto General de Entrada de Facturas
Electrénicas (FACe) del MinHAP. (https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id=face).
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Para cualquier otra duda en materia de facturas podra comunicarse a través de: facturas@dip-caceres.es
Tfno.: 927 255 500 - Ext. 1112.

12.- CONFIDENCIALIDAD

La empresa se compromete a mantener la confidencialidad sobre los conocimientos y otros elementos que
le hayan sido facilitados, asi como de los resultados de los trabajos.

El adjudicatario queda sujeto al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

El Adjudicatario se comprometerd a mantener en secreto todos los datos e informaciones facilitados por el
Responsable de Tratamiento que sean concernientes a la prestacién del Servicio aqui regulado. En
particular, sera considerado como Informacién Confidencial todo el know how o saber hacer resultante de
la ejecucién de los servicios contratados (los Servicios), debiendo el Adjudicatario mantener dicha
informacién en reserva y secreto y no revelarla de ninguna forma, en todo o en parte, a ninguna persona
fisica o juridica que no sea parte del contrato.

A la finalizacién del contrato, esta obligacidon continuara vigente, sin limite de tiempo, para todas las
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personas involucradas en la ejecucion del pliego.

13.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

La propiedad intelectual del proyecto y de todos los productos generados corresponde exclusivamente a la
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Excma. Diputacién Provincial de Caceres, por lo que el contratista no podra hacer uso de dicho material, ni

publicar, divulgar o proporcionar a tercero ningin dato o documento procedente de los trabajos de no
mediar consentimiento expreso de la Diputacién de Caceres, propietaria de los mismos, obligdndose a
resarcir al mismo por los perjuicios que por incumplimiento de dicho compromiso pudieran causar.

La Diputacidn de Caceres se reserva en exclusiva el derecho de explotacion de los trabajos encomendados
al adjudicatario, al que queda prohibido cualquier tipo de explotacion.

El contratista sera responsable de toda la reclamacidon relativa a la propiedad intelectual, industrial o

comercial de los materiales, procedimientos, equipos utilizados en la ejecucién del contrato y trabajos
entregados a la Diputacion de Caceres.

14.- REGIMEN JURIDICO

Firmantes: MARIA RUBI MATEOS AVILA - TECNICO EN TURISMO (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id

Cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato

Penalidades: Se impondran penalizaciones por cumplimiento defectuoso en los siguientes términos:
Como regla general, su cuantia serd un 10% del precio del contrato IVA excluido.

Por ejecucidn defectuosa (de conformidad con lo establecido en el articulo 192 de la LCSP): Las penalidades

L02000010

establecidas se aplicaran por incumplimiento de cualquiera de los criterios de adjudicacion y de las
OBLIGACIONES ESENCIALES DE EJECUCION DEL CONTRATISTA recogidas en el presente documento,
determindndose una penalidad del 10% del precio del contrato por cada incumplimiento de cada una de
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las obligaciones esenciales y de los criterios de adjudicacion, pudiendo llegar hasta un maximo del 50% del
precio del contrato I.V.A. excluido.

En todo caso, la imposicién de las penalizaciones no eximira al contratista de la obligaciéon que legalmente
le incumbe en cuanto a la reparacion o subsanacion de los defectos.

Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato
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Se consideran muy graves los incumplimientos por parte del adjudicatario de cualquiera de las condiciones
especiales de ejecucién previstas en los pliegos. Estos incumplimientos serdn causa de resolucion del
contrato, salvo que se considere que la actuacion es aislada y susceptible de reconduccidn, y que la
resolucién del contrato no resulta conveniente para el interés del servicio en cuestién, en cuyo caso se
sustituird por la penalizacién correspondiente de este documento.

Estos incumplimientos contractuales muy graves conllevaran la imposicidon de las penalidades coercitivas
de 2 % del precio de adjudicacién, IVA excluido, por cada infraccién.

La aplicacién de las penalidades descritas exigira la previa tramitacién de un expediente sancionador en el
gue se dé audiencia al contratista y se informe por el responsable del contrato.

En el caso de incumplimientos reiterados que supongan sanciones que superen en su conjunto el 50 % del
precio del contrato (IVA excluido) se procedera a la resolucion del contrato, asi como a la indemnizacién de
los dafios y perjuicios causados. El procedimiento de resolucion del contrato se ajustard a lo establecido en
el articulo 109 y siguientes del RGLCAP.

En todo lo no previsto en la presente cldusula sera de aplicacién lo establecido en los articulos 192 y
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siguientes de la Ley de Contratos del Sector Publico, de 9 de noviembre de 2017.

Caceres, a fecha de la firma electronica
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