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PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL DISENO, GESTION, COORDINACION Y
DESARROLLO DE LA CAMPANA EN REDES SOCIALES DEL MERCADO SOSTENIBLE DE LA
PROVINCIA DE CACERES (CORIA 2026)

O.-ANTECEDENTES
La Diputacion Provincial de Caceres es beneficiaria del proyecto IMPULSO DEL ECOSISTEMA DE
ECONOMIA SOCIAL EN EL SECTOR AGROALIMENTARIO (0297 _AGROSOCIAL_6_E) aprobado dentro
de la cuarta convocatoria de ayudas del Programa Operativo de Cooperacion Transfronteriza
Interreg VI A Espafia-Portugal (POCTEP), proyecto aprobado por el Comité de Gestion del Programa
en reunion de 22 de abril de 2024, que acordd la concesién de una ayuda de 1.453.253,98 euros a
la candidatura completa.

El paternariado del proyecto AGROSOCIAL esta formado por:

Beneficiario Principal:
e Diputacion de Cordoba.
Otros Beneficiarios:
e Diputacion Provincial de Caceres (BE2).
e |EDT - Instituto de Empleo y Desarrollo Socioeconémico y Tecnoldgico de la Diputacion
Provincial de Cadiz (BE3).
e Municipio do Fund&o (BE4).
e Comunidade Intermunicipal do Alto Minho (CIM Alto Minho) (BES).
e ODIANA Associagdo para o Desenvolvimento do Baixo Guadiana (BE6).
e CONFAGRI - Confederacdo Nacional das Cooperativas Agricolas e do Crédito Agricola de
Portugal, CCRL (BE7).
e FUNDACION EUROPEA PARA LA INNOVACION Y DESARROLLO DE LA TECNOLOGIA (INTEC)
(BES).
e Cooperativas Agroalimentarias de Andalucia (BE9).
e Cooperativas Agro-alimentarias de Extremadura, Unién de cooperativas (BE10).
e Diputacion Provincial de Lugo (BE11).

El proyecto AGROSOCIAL se desarrolla en un area eminentemente rural, con casi un 85% de su
territorio categorizado como tal. La creacién de oportunidades de empleo en el sector
agroalimentario, mediante la promocion de empresas de economia social, es una estrategia eficaz
para reducir el desempleo en estos segmentos vulnerables, ya que estas empresas tienden a emplear
a mas mujeres y jovenes, colectivos de necesaria incorporacion al sector.

La actuacion se encuadra, en el marco del proyecto, del siguiente modo:

PRIORIDAD
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Prioridad 5. Potenciar la cooperacién para afrontar el reto demografico en el espacio fronterizo,
creando condiciones de vida atractivas basadas en el acceso al mercado de trabajo, servicios publicos

Diputacién de Crdoba  DIRITACION B LUGO Sk MIMELI TRl 1t

esenciales, movilidad y aplicando principios de inclusién social, igualdad de oportunidades y trato.

OBJETIVO POLITICO

OP 4. Una Europa mas social e inclusiva, por medio de la aplicacién del pilar europeo de derechos
sociales.

OBJETIVO ESPECIFICO

OE 4.1 Mejorar la eficacia y el caracter inclusivo de los mercados de trabajo, asi como el acceso a un
empleo de calidad, mediante el desarrollo de las infraestructuras sociales y la promocién de la
economia social.

Objetivos del Proyecto:

n  Objetivo Principal: Fomentar la creacién de empleo de calidad en la cadena de valor
agroalimentaria, desarrollando un ecosistema transfronterizo de emprendimiento en la
economia social agroalimentaria.

n  Objetivos Especificos: Creacion de nuevas empresas, mejora de la competitividad de las
existentes y facilitar la cooperacién entre ellas.

Para alcanzar los objetivos, el proyecto se despliega a través de 5 actividades, de las cuales, la
Actividad 1 se relaciona con esta contratacion, tal y como se especifica:
ACTIVIDAD 1: CARACTERIZACION Y PROMOCION DEL ECOSISTEMA TRANSFRONTERIZO DE ECONO-
MIA SOCIAL AGROALIMENTARIA
ACCION 1.2: Promocién del ecosistema transfronterizo de Economia Social agroalimentaria
1.Programa AGROSOCIAL LABS
2.Programa de promocion de los productos.

De esta forma, se ha contemplado en la anualidad en curso gastos en el capitulo de servicios, para
dar respuesta a los hitos y objetivos previstos en la Actividad 1 del proyecto, cuyo objetivo es
dinamizar e impulsar la Economia Social agroalimentaria, como activo fundamental para la lucha
contra la despoblacion en los territorios rurales del espacio transfronterizo, a fin de posicionar y
reforzar el modelo de Economia Social como pilar clave de la recuperacion econdmica y social en los
espacios de cooperacién POCTEP.

Esta contratacién se enmarca dentro de la accidon concreta Programa de promocién de los productos,
qgue tiene previsto el desarrollo de una campafia de mercados sostenibles, enfocados
prioritariamente en la promocion de productos de km 0O, reduccion de la huella de carbono, consumo
responsable..., con el fin de promover el intercambio de contactos y posibles alianzas que permitan
colocar los productos regionales en el circuito internacional, promover el trabajo en red, y desarrollar
acciones de cooperacién entre productores que puedan promover el desarrollo de nuevos
productos; con el fin de promocionar y poner en valor los productos transfronterizos y la economia
social transfronteriza.
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La Diputacion Provincial de Caceres asume plenamente los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
y trata de contribuir a la consecucion de las metas que desarrollan éstos, a través del «Plan de Accién
Provincia de Caceres, la provincia que quieres» que alinea todos los proyectos, estrategias y politicas
provinciales en relacion a los objetivos de la Agenda Urbana Espafiola y a los Objetos de Desarrollo
Sostenible.

Por otro lado, uno de los objetivos del Area de Desarrollo Sostenible y Turismo es visibilizar las
actividades que se desarrollan en los proyectos europeos en los que participa a la vez que poner en
valor toda la oferta del territorio vinculada a diferentes sectores productivos de la provincia de
Caceres, bien sea a través de asistencia a ferias y eventos propios u organizados por terceros, a través
de promociones de calle, inserciones en medios de comunicacion, a través de prescriptores...

De esta manera el Area de Desarrollo Sostenible y Turismo de Diputacién de Céceres tiene previsto
el desarrollo de la campafia de mercados sostenibles en el drea de cooperacién Centro-Extremadura-
Alentejo, los dias 24 y 25 de octubre de 2026 en la ciudad de Coria (Caceres).

Las actividades a desarrollar dentro de esta campafia de mercados sostenibles se orientan a
profesionales de Cooperativas Agroalimentarias, Sociedades Agrarias de Transformacion,
Fundaciones y otras empresas y entidades de economia social del sector agroalimentario que se
encuentren dentro los territorios participantes en el proyecto, que abarcan tres areas geograficas
prioritarias, especialmente al Area de Cooperacién Centro-Extremadura-Alentejo.

e Area Norte: Galiciay Norte de Portugal.
e Area Centro: Extremadura vy la region del Alentejo.
e AreaSur: Alentejo, Algarve y Andalucfa.

1. - MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES

Teniendo en cuenta que la Diputacion de Caceres no dispone de los medios personales y materiales
necesarios para poder llevar a cabo este tipo de actuacidn, se hace necesario la contratacion externa
de una empresa que contrate estos servicios.

2. - DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO
Contratacion de los servicios necesarios para el Disefio, Gestion, Coordinacién y Desarrollo de un
Plan de Medios Sociales para la difusion del “Tentaciones de Caceres. Mercado Sostenible 2026, que
se llevard a cabo en diferentes espacios, edificios, calles y plazas de la ciudad de Coria (Caceres) del
23 al 25 de octubre de 2026, incluyendo la planificacién y ejecucion de acciones de comunicacion,
dinamizacion y sensibilizacion previas al desarrollo del evento.

Objetivos:

a) Objetivos generales:
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Dinamizar e impulsar la Economia Social agroalimentaria, como activo fundamental para la lucha
contra la despoblacion en los territorios rurales del espacio transfronterizo, a fin de posicionary
reforzar el modelo de Economia Social como pilar clave de la recuperacion econdmica y social en los
espacios de cooperacién POCTEP.

b) Objetivos especificos:

v" Promocionar y poner en valor el ecosistema transfronterizo de la economia social
agroalimentaria y los productos transfronterizos: productos de km O, reduccion de la huella de
carbono, consumo responsable....

v" Movilizar y dinamizar el sector de la economia social en el sector agro a través de la participacion
de empresas de economia social en eventos promocionales transfronterizos.

v" Crear eventos que permitan colocar los productos regionales en el circuito internacional,
promover el trabajo en red, y desarrollar acciones de cooperacién entre productores que
puedan promover el desarrollo de nuevos productos.

v" Promover el intercambio de contactos y posibles alianzas, que se creen conexiones y sinergias
entre las empresas del ecosistema agrosocial de las regiones del proyecto, favoreciendo la
cooperacion transfronteriza y la creacion de redes de colaboracién estables.

v" Sensibilizar a la ciudadania de la importancia de practicar un consumo responsable y de
productos de proximidad para fomentar la economia social agroalimentaria, fuente de empleo
en territorios rurales.

v Visibilizar la Economia Social como impulsora de un desarrollo econdmico sostenible, y el valor
gue aporta el sector al entorno, asi como su papel en construir comunidades mas inclusivas e
integradoras.

v" Impulsar el sector agroalimentario en la provincia de Caceres, dando a conocer su estrategia y
sus iniciativas en la proteccién de productos agroalimentarios como D.O.P., |.G.P, entre otras.

v Divulgar las iniciativas desarrolladas en el marco del proyecto AGROSOCIAL.

v Favorecer la consolidacion de un ecosistema social agroalimentario transfronterizo sostenible
que contribuya a la continuidad de las empresas sociales agroalimentarias, reforzando las
relaciones entre empresas, instituciones, centros de innovacion y entidades de apoyo del
territorio POCTEP.

3.- DESTINATARIOS

Teniendo en cuenta que Agrosocial busca impulsar la transformacion del sector agroalimentario y
promover modelos de produccidén mas sostenibles, innovadores y socialmente responsables, la
iniciativa se dirige a todos los agentes vinculados al sector agroalimentario del drea de actuacion del
Proyecto (Centro, Extremadura, Alentejo), incluyendo productores, empresas, cooperativas,
organizaciones agrarias, entidades sociales, administraciones publicas, centros de investigaciéon y
formacidn, asi como al publico final y a la ciudadania interesada en una alimentacion sostenible y de
proximidad.
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4.- DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A REALIZAR

La empresa adjudicataria deberd desarrollar las acciones de comunicacién y difusidon necesarias para
garantizar la adecuada promocion, visibilidad y participacién en el Mercado Sostenible de Coria,
tanto con cardcter previo a su celebracion como durante el desarrollo del evento y en las semanas

posteriores al evento.

La campafia se desarrollara a través de los perfiles oficiales de turismo de la Diputacién Provincial de
Caceres en las plataformas Instagram, Facebook y TikTok.

A estos efectos, la Diputacién Provincial de Caceres facilitard a la empresa adjudicataria los permisos
y accesos necesarios para la adecuada gestion, planificacidn, publicacién, seguimiento y, en su caso,
moderacién de los contenidos vinculados a la campaiia, dentro del alcance y condiciones

establecidos en el presente Pliego.

La empresa adjudicataria deberd garantizar en todo momento el uso adecuado, responsable y seguro
de los perfiles institucionales, asi como la confidencialidad de las credenciales y de cualquier
informacién a la que tenga acceso durante la ejecucion del contrato. Para ello, la empresa
adjudicataria, siempre bajo la supervision, direccién y coordinacién de la Diputacion de Caceres
desarrollara, al menos 3 semanas antes del evento, durante el evento y 15 dias después del mismo,

los siguientes trabajos:

Disefio de un Plan de Medios Sociales para Facebook (FB), Instagram (IG) y TikTok (TT).
Gestion de las tres RRSS: FB, IGy TT.

Las stories de |G deben quedar almacenadas en los destacados.

Grabacidn, edicién y montaje de 1 video de entre 3 y 5 minutos sobre el mercado en el que
deben aparecer todas las actividades del propio evento y debe tener una carga promocional
importante, incorporando una musica acorde y consensuada con la organizacién. Debe
entregarse en formato MP4 con un tamafio de 1920x1080 y cédec H.264.

Video resumen promocional del mercado (30 segundos-lminuto) que sirva para la
promocion de la siguiente edicién del mercado.

Videos promocionales. Tiempo de duracion aprox: 1min 30 seg.

ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Minimo de publicaciones en las redes sociales:
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Previo al inicio del evento: Publicaciones minimas semanales en (FB) e (IG):
Presentacion de los expositores (se presentardn en publicaciones individuales. 3-5
expositores/dia).
Presentacion de las actividades del mercado y sus protagonistas (en publicaciones
individuales)
Presentacion contenido general (10 publicaciones de contenidos generales de la web,
novedades, mensajes de cuenta atras...)
Cinco stories semanales en IG y FB.
Cinco reels semanales en |G y FB. Replicar en TT.
Dos copys relativos al desarrollo de la jornada técnica.

Durante los dias del evento:

Tres publicaciones diarias en FB, IG y TT. En total nueve publicaciones con contenido distinto,
no pudiéndose replicar el contenido de una red social en el resto.

15 stories diarias en IG y FB.

Tres reel diarios en IG y FB. Replicar en TT.

Un video en directo diario en IG o FB. Este video una vez finalizado el directo puede
replicarse en el resto de RRSS.

Dos copys relativos al desarrollo de la jornada técnica

15 dias posteriores al evento:

Una publicacion diaria en IG y FB. En total 10 publicaciones con contenido distinto, no se
puede replicar el contenido de una red social en el resto.

Una story diaria en IG y FB.

Seis reels en IG y FB. Replicar en TT.

Una comunicacién en el Canal de IG.

Un copy sobre la jornada técnica.

- Enlas publicaciones posteriores al evento, hay que realizar publicaciones con el video del
evento, carruseles de fotos con las actividades realizadas a modo de resimenes,
publicaciones especificas sobre lo acontecido en cada uno de los espacios del mercado.

- Seran consensuados con la empresa adjudicataria del contrato los hashtags que se utilizaran
para la campafia.

- ldentificacién e interactuacion con posibles prescriptores.

- ldentificacién e interactuacion con perfiles activos del territorio que puedan ayudar a la
difusion del evento y de las publicaciones realizadas.

- Atencién de consultas de informacion en comentarios o mensajes directos de IG y FB.
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- Elaboracién y entrega del informe final de resultados y estadisticas, al menos 10 dias antes
de la finalizacion del contrato.

- Las publicaciones relativas a las jornadas técnicas seran facilitadas por la empresa que las
organiza.

- ElPlan de Medios inicial debera ser aprobado por el Area de Desarrollo Sostenible y Turismo.

- Algunas apreciaciones sobre las publicaciones a realizar:
Todas las publicaciones deben llevar como minimo un copy y un elemento audiovisual, a
excepcion de las respuestas a comentarios que pueden ser solo texto.
Los elementos audiovisuales pueden ser fotografias, videos, creatividad...
Los copy deben ser textos de contenido promocional del mercado, que llamen la atenciéon
del lector y que contengan los elementos necesarios para mejorar su visibilidad en funcién
de cada algoritmo de las diferentes redes sociales.

La empresa deberd entregar, al finalizar el evento, al menos 50 fotografias profesionales de los
diferentes espacios y/o actividades. Las fotografias seran en formato TIFF, 300ppp y minimo 10MB
(vertical y/o horizontal).

Estas fotografias pueden ser las mismas que se hayan utilizado para los contenidos de las RRSS,
aunque cumpliendo con el formato y calidad indicados.

La empresa deberd proponer y gestionar un concurso en RRSS a fin de incentivar la participacion del
publico durante el desarrollo de la campafia en RRSS. El premio, que estard consensuado con la
Diputacidon de Cdceres, estara valorado en 250 €. Dicho importe deberd estar contemplado en la
propuesta econdmica presentada en el marco de la licitacion.

5.- ENTREGABLES

La empresa adjudicataria, durante el contrato vy a la finalizacién del mismo (segin temporalizaciény
formatos detallados en el presente documento), entregard todo el material generado en el
transcurso del contrato, a través de Drive, detallando carpetas segun los distintos contenidos (textos
en .doc, fotografias RRSS, fotografias promocionales, videos, etc.).

Este material pasard a ser propiedad de la Diputacion de Caceres, pudiendo esta ceder el uso de los
mismos siempre bajo peticidn expresa y correspondiente autorizacion.

Todos los entregables deberan obtener la validacién del equipo asignado por la Diputacién a este
contrato.

6.- PLAZO DE EJECUCION
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El plazo de ejecucion se extendera desde la adjudicacion del contrato hasta el 25 de noviembre.

7.- PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS Y CRITERIOS DE ADJUDICACION

Las empresas licitadoras presentardn, de manera obligatoria, dos sobres cuyo contenido sera el que
se especifica a continuacion:

e SOBRE 1: MEMORIA DESCRIPTIVA de los servicios que se ofertan y que forman parte de los
Criterios evaluables mediante juicio de valor.

Las empresas licitadoras deberdn presentar una propuesta con una extensién maxima de 20
paginas, con tipografia Calibri 11 puntos e incluida portada.

En la propuesta también aparecerd el plan de trabajo a desarrollar con las caracteristicas
establecidas en el pliego.

El contrato se adjudicarad al licitador que presente la oferta mas ventajosa en base a la mejor
relacion calidad-precio y conforme al art. 145 de la LCSP vy a los criterios de valoracion pre-
vistos y que se detallan a continuacion.

e SOBRE 2: Documentacion que debe ser valorada conforme a criterios cuantificables me-
diante la mera aplicacién de férmulas (oferta econdmica y criterios automaticos). En dicho
sobre deberd incluirse la acreditacién del cumplimiento de dichos criterios automaticos, ya
sea mediante certificaciones expedidas por Organismos Publicos, Declaraciones Responsa-
bles, etc.

Para el detalle de la experiencia del equipo que ejecutara los servicios que conforman esta
contratacién, se incluira una tabla con el nombre de la personay la experiencia (incluyendo
enlaces a campafias similares a las solicitadas en este pliego).

La valoracion del mayor nimero de reels se hard otorgando 1 punto a cada reel extra.

A. SOBRE 1, que incluira:

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR. Hasta un max. de 49 puntos, que se
desglosan de la siguiente manera:

v" Propuesta técnica, donde se valora a nivel global la documentacidn presentada (cla-
ridad, sintesis, correccion gramatical y ortografica...): Max. 6 puntos

Nota: La imagen del evento
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v" Muestra de un Plan de Contenidos (borrador), teniendo en cuenta los minimos exi-
gidos en este pliego. Se justifica este criterio debido a que una buena planificacion
del Plan de Contenidos es esencial para la difusion del evento y su promocion.

La empresa debera incluir una muestra de publicacion diferente por cada red social,
asi como muestra de dos stories y dos reel en IG. Se pretende conseguir mantener
el interés de la audiencia, motivar la interactuacion, etc. teniendo en cuenta el tipo
de evento del que se trata, de ahi la importancia de realizar un buen copy: max. 20
puntos.

v" Propuesta del concepto gréfico para la difusion de los distintos contenidos, basado
en la imagen del propio evento (ya existente). Esta se mostrara incluyendo 1 creati-
vidad para, al menos, 3 actividades distintas de las detalladas en el programa. La
propuesta deberd ser acorde a la imagen del evento.

v" Sevalorard el que la creatividad para RRSS sea perfectamente legible -teniendo en
cuenta que se visualiza de manera general en dispositivos moviles-, que contiene
toda la informacion de interés para atraer a potenciales usuarios del programa, etc.
Mdaximo 12 puntos.

v" Propuesta de al menos 1 concurso en RRSS, como se especifica en este documento.
Se valorara la originalidad, el que pueda tener un caracter ludico, el que promueva
la participacion del publico, etc. Maximo 11 puntos.

Todo ello de acuerdo con la invitacion que se me ha enviado para participar en la
licitacidn, las prescripciones técnicas y clausulas administrativas particulares, cuyo
contenido conozco acepto sin reservas, y teniendo en cuenta las obligaciones rela-
tivas a fiscalidad, proteccion de datos personales, proteccion del medio ambiente,
empleo y condiciones laborales, y de contratar un porcentaje especifico de personas
con discapacidad que se regulan en el art. 129 LCSP.

B. SOBRE 2, que incluira:

OFERTA ECONOMICA. Hasta un maximo de 30 puntos.

Se valoraran las ofertas econémicas en aplicacién a la siguiente férmula:
P =30 x (OMB/OL)

Donde:

P = Puntos obtenidos.

OL= Oferta de cada uno de los licitadores.

OMB= Oferta mas baja

Justificacion: El art. 145 LCSP exige la aplicacién de un criterio econémico. La férmula cum-
ple con los requisitos fijados por la doctrina: da mayor puntuacion a la oferta mas baja, no
aplica umbral de saciedad, no pivota sobre la baja media, y no valora la oferta al tipo.
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CRITERIOS AUTOMATICOS. Hasta un maximo de 21 puntos, que se desglosan de la siguiente
manera:

Por un mayor numero de reels, hasta un total de 14. Max. 14 puntos
Experiencia del personal adscrito al desarrollo del programa, que se justificard con al menos
3 trabajos anteriores de esta misma indole. Max. 7 puntos

8.- REGIMEN DE PAGOS Y PRESENTACION DE OFERTAS

El presupuesto de la contratacion asciende a la cantidad de CUATRO MIL DOSCIENTOS TREINTA
Y CINCO EUROS (4.235,00 €), de los que TRES MIL QUINIENTOS EURQOS (3.500,00€) constituyen
la base imponible, y SETECIENTOS TREINTA Y CINCO EUROS (735,00€), la cuota de IVA que
devengara la prestacién de este servicio.

Las obligaciones econdmicas que se derivan del cumplimiento de este contrato se efectuara con
cargo la aplicacién presupuestaria 2026.04.4390.22630

La propuesta econdmica debera aparecer desglosada por conceptos.

Los presupuestos deberan remitirse debidamente firmados y sellados por el representante de la
empresa (incluir los datos fiscales de la empresa licitadora), con el siguiente desglose de precios:
A la atencién de Diputacién de Caceres, Area de Desarrollo Sostenible y Turismo.

También debera expresar en el presupuesto declaracién responsable de que: “Cuenta con
capacidad de obrar y con la habilitacion profesional necesaria para realizar la prestacion,
cumpliendo las normas establecidas en el art. 118 de la LCSP 9/2017, de 8 de noviembre de
2017

El pago del precio se realizard mediante un Unico pago a la finalizacién de la prestacién de los
servicios, y por transferencia bancaria una vez presentada la factura electrénica, visada y
conformada por la Jefa de Area de Desarrollo Sostenible y Turismo. Se abonaran tinicamente los
servicios efectivamente prestados.

Se requerira la previa presentacion de las correspondientes facturas, que deberdn presentar el
mismo desglose de conceptos que la propuesta econdmica. Las facturas se presentaran a través
del Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas (FACe) del MinHAP, y en ella deberd
constar la identificacién de los érganos administrativos con competencias en la gestion,
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tramitacion y contabilizacién de los pagos, asi como la del destinatario de la prestacion, con el
siguiente detalle:

Datos que han de figurar en la facturacion:

Organo Gestor: L02000010 Diputacién Provincial de Caceres
Oficina Contable: LA0O002660 Intervencién
Unidad Tramitadora: LA0O002785 - TURISMO

Plaza de Santa Maria, S/n. 10071 Caceres
CIF: P-1000000-H

En la factura debera constar el nimero de expediente (asignado a la licitacion en Plyca empresas)
y la fecha, fechas o periodo de prestacién del servicio.

Para cualquier duda en materia de facturas comunicarse a través de: facturas@dip-caceres.es.
Tfno.: 927 255 500 - Ext. 1112.

Firmado digitalmente

MONROY por MONROY
RODRIGUEZ RODRIGUEZ MARIA
SANDRA - DNI

MARIA SANDRA - 76019119w

DNI 76019119\W Fecha: 2026.09.17
13:24:15 +02'00"

Caceres, a fecha de la firma electrénica
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