Cofinanciado por 'y Fondos * °
la Unién Europea S Europeos DIPUTACION
. DE CACERES

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

0l

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LA “ASISTENCIA TECNICA
INTEGRAL PARA EL DISENO, EJECUCION Y EVALUACION DEL CORREDOR DE ARTE CONTEMPO-
RANEO”, DENTRO DE LA ACTUACION: PROGRAMACION DE ACTIVIDADES CULTURALES Y PRO-
MOCION DEL PATRIMONIO CULTURAL, DEL PLAN DE ACTUACION INTEGRADO EN AUT ESTE,
SUR, NORDESTE Y NOROESTE DE CACERES (PAI) DE LA DIPUTACION DE CACERES EN EL MARCO
DEL DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE, CON CARGO AL FONDO EUROPEO DE DESARROLLO
REGIONAL (FEDER) EN EL PERIODO DE PROGRAMACION 2021-2027.

Expediente 1126.893P

1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO.

Con fecha de 7 de octubre de 2024 se publicé en el Boletin Oficial del Estado la Orden
HAC/1072/2024, de 2 de octubre, por la que se aprueban las bases reguladoras para la
asignacion de senda financiera FEDER a Planes de Actuacion Integrado (en adelante PAI) de
Entidades Locales, en el marco del Desarrollo Urbano Sostenible, con cargo al Fondo Europeo
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de Desarrollo Regional en el periodo de programacion 2021-2027.
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El 23 de diciembre 2024 se publicé en el Boletin Oficial del Estado el extracto de la resolucién de
la Direccion General de Fondos Europeos por la que se aprueba la convocatoria para la
asignacién de senda financiera FEDER a Planes de Actuacién Integrados de Entidades Locales,
en el marco del desarrollo urbano sostenible, con cargo al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, en el periodo de programacién 2021-2027 que inici6 el procedimiento para la
asignacién de senda financiera FEDER a Planes de Actuacién Integrados.

Por parte de la Diputacién de Caceres se presentaron 4 Solicitudes, Plan EDIL (Estrategia de
Desarrollo Local Integrado) para un conjunto de municipios que forman el Area Urbana
Territorial (En adelante AUT), en concreto, «Plan de Actuacion Integrado AUT Sur Caceres, Plan
de Actuaciéon Integrado AUT Noroeste Caceres, Plan de Actuacion Integrado AUT Nordeste
Caceres y Plan de Actuacion Integrado AUT Este Caceres».

Firmantes: VERONICA DONCEL FANJUL - TECNICA DE TURISMO 05665 PROYECTO EDIL (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id

Por Resolucion del 1 de octubre de 2025, de la Secretaria General de Fondos Europeos, se
resuelve de manera provisional, la convocatoria para la asignacién de senda financiera FEDER a
Planes de Actuacion Integrados de Entidades Locales, en el marco del desarrollo urbano
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sostenible, con cargo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, en el periodo de programacion
2021-2027, habiéndose producido la aceptacion de la Diputacién Provincial de Caceres con
fecha 23 de diciembre de 2025.

Sello de tiempo: 15/10/2026 12:24
1/12

Caédigo Seguro de Verificacion:
Pagina:

DIR3 Organo:

=
h]
3]
@
o
g
=
o
>
[}
o
_
o
)

Servicio de Planificacion y Proyectos Europeos
C/ Pintores, 10 10.003 927-255600




Cofinanciado por " - Fondos °
LB T NatEs — ‘ . y
la Unién Europea TS Europeos DIPUTACION
P “W¥a ] - DE CACERES

Por Resoluciéon de 16 de enero de 2026, de la Direccién General de Fondos Europeos, se resuelve
definitivamente la convocatoria para la asignacion de la senda financiera a los Planes de
Actuacion Integrado; segln la Resoluciéon expuesta en el parrafo anterior, la Diputacién
Provincial de Caceres resulta entidad beneficiaria de 4 Planes de Actuacion. Dentro de los cuatro
Planes de Actuacion, incluye: Programacion de actividades culturales y promociéon del
patrimonio cultural, actuacién comln para cada plan, y el objeto de contrataciéon de este
expediente, corresponde a las Agendas Urbanas Territoriales Este, Sur, Nordeste, Noroeste.

v' Este P1. AO5. Programacién de actividades culturales y promocién del patrimonio
cultural,

v" Sur P1. AO7. Programacién de actividades culturales y promocion del patrimonio
cultural,

v" Nordeste P1. AO4. Programacion de actividades culturales y promocién del patrimonio
cultural,

v" Noroeste P1. A09. Programacion de actividades culturales y promocién del patrimonio
cultural,
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La provincia de Caceres cuenta con un amplio y reconocido patrimonio natural, cultural y
paisajistico, y un gran potencial artistico, que constituye uno de sus principales activos para el
desarrollo de un modelo turistico sostenible, innovador y competitivo. En este contexto, la
Diputacién de Caceres impulsa diversas actuaciones destinadas a fortalecer la gestién artistica
del territorio y aprovechar las oportunidades que ofrece la transformacién digital.

validacion&cveValidacion

2. OBIJETO DEL CONTRATO:

El objeto de la presente contratacion es unificar las cuatro actuaciones para desarrollar un pro-
ducto turistico que englobe todos los territorios indicados en 4mbito de actuacion, para ello, la
contratacién comprende la asistencia técnica integral para la creaciéon de un producto turistico
en el que se pueda estructurar un corredor de arte contemporaneo, para ello es necesario desa-
rrollar los servicios de conceptualizacidn, disefio curatorial, estructuracion territorial, creacion
de experiencias, digitalizacion, estrategia de marketing, marca e identidad de un nuevo pro-
ducto turistico-cultural basado en el arte contemporaneo.

Firmantes: VERONICA DONCEL FANJUL - TECNICA DE TURISMO 05665 PROYECTO EDIL (DIPUTACION DE CACERES)

3. AMBITO DE ACTUACION:

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id

= ESTE: El Ambito de actuacion es el «kKAREA URBANA FUNCIONAL ESTE», con cabecera en
Navalmoral de la Mata, integrada por 56 municipios: Abertura, Alcollarin, Aldea del
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Obispo, Aldeacentenera, Alia, Almaraz, Belvis de Monroy, Berrocalejo, Berzocana,
Bohonal de Ibor, Cabaias del Castillo, Campillo de Deleitosa, Campo Lugar, Canamero,
Carrascalejo, Casatejada, Castaiar de Ibor, Conquista de la Sierra, La Cumbre, Deleitosa,
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Escurial, Fresnedoso de Ibor, Garciaz, Garvin, El Gordo, Guadalupe, Herguijuela,
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Ibahernando, Logrosan, Madrigalejo, Madrofera, Miajadas, Mesas de Ibor, Miajadas,
Millanes, Navalmoral de la Mata, Navalvillar de Ibor, Navezuelas, Peraleda de la Mata,
Peraleda de San Roman, Pueblonuevo de Miramontes, Puerto de Santa Cruz, Robledillo
de Trujillo, Robledollano, Rosalejo, Santa Cruz de la Sierra, Talayuela, Tiétar, Torrecilla
de la Tiesa, Trujillo, Valdecanas de Tajo, Valdehuncar, Valdelacasa de Tajo, Villamesias,
Villar del Pedroso y Zorita.

= SUR: El ambito de actuacion es el «k AREA URBANA FUNCIONAL SUR», con cabecera en
Arroyo de la Luz, integrada por 45 municipios: Los municipios son Albala, Alcantara,
Alcuéscar, Aldea del Cano, Aliseda, Almoharin, Arroyo de la Luz, Arroyomolinos,
Benquerencia, Botija, Brozas, Carbajo, Casar de Caceres, Casas de Don Antonio, Cedillo,
Garrovillas de Alconétar, Herrera de Alcantara, Herreruela, Hinojal, Malpartida de
Céaceres, Mata de Alcantara, Membrio, Monroy, Montanchez, Navas del Madrofio,
Piedras Albas, Plasenzuela, Ruanes, Salorino, Salvatierra de Santiago, Santa Ana, Santa
Marta de Magasca, Santiago de Alcantara, Santiago del Campo, Sierra de Fuentes,
Talavan, Torre de Santa Maria, Torremocha, Torreorgaz, Torrequemada, Valdefuentes,
Valdemorales, Valencia de Alcantara, Villa del Rey y Zarza de Montanchez.

DIPCC-PF270WSOL1TIXO7TLK6R2RHDINUJ106Z

=  NORDESTE: El ambito de actuacién es el « AREA URBANA FUNCIONAL NORDESTE», con
cabecera en Jaraiz de la Vera, integrada por 52 municipios: Los municipios son
Aldeanueva De La Vera, Arroyomolinos, Collado De La Vera, Cuacos De Yuste, Garganta
La Olla, Garguera, Guijo De Santa Barbara, Jaraiz De La Vera, Jarandilla De La Vera, Losar
De La Vera, Madrigal De La Vera, Pasardn De La Vera, Robledillo De La Vera, Taraveruela,
Tejeda De Tietar, Torremenga, Valverde De La Vera, Viandar De La Vera, Villanueva De
La Vera, Canaveral, Casas De Millan, Casas De Miravete, Higuera De Albalat, Jaraicejo,
Malpartida De Plasencia, Mirabel, Pedroso De Acim, Romangordo, Saucedilla, Serradilla,
Serrejon, Toril, Torrejon El Rubio, Abadia, Aldeanueva Del Camino, Bafos de
Montemayor, Casas del Monte, La Garganta, Gargantilla, Hervas, Segura Del Toro,
Barrado, Cabezuela Del Valle, Cabrero, Casas De Castaiar, Jerte, Navaconcejo, Piornal,
Rebollar, Tornavacas, El Torno, Valdastillas.

validacion&cveValidacion

DIPCC-PF270WSOL1TIXO7TLK6R2RHDINUJ106Z | Este documento es Copia Auténtica segun el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre

=  NOROESTE: El &mbito de actuacion es el «k AREA URBANA FUNCIONAL NOROESTE», con
cabecera en Moraleja, integrada por 53 municipios: Los municipios son Acehuche,
Aceituna, Aldehuela Del Jerte, Cachorrilla, Calzadilla, Carcaboso, Casas De Don Gémez,

Firmantes: VERONICA DONCEL FANJUL - TECNICA DE TURISMO 05665 PROYECTO EDIL (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id

Casillas De Coria, Ceclavin, Galisteo, Guijo De Coria, Guijo De Galisteo, Holguera,
Huélaga, Montehermoso, Morcillo, Pescueza, Portaje, Portezuelo, Pozuelo De Zarzén,
Riolobos, Torrejoncillo, Valdeobispo, Villa Del Campo, Zarza La Mayor, Alagén Del Rio,
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Coria, Acebo, Cadalso, Cilleros, Descargamaria, Eljas, Gata, Hernan Pérez, Hoyos,
Moraleja, Perales Del Puerto, Robledillo De Gata, San Martin De Trevejo, Santibainez El
Alto, Torrecilla De Los Angeles, Torre De Don Miguel, Valverde Del Fresno, Villamiel,
Villanueva De La Sierra, Villasbuenas De Gata, Vegaviana, Casar De Palomero, Casares

Sello de tiempo: 15/10/2026 12:24
3/12

Caédigo Seguro de Verificacion:
Pagina:

URL de verificacion:
DIR3 Organo:
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4. PLAZO DE EJECUCION:

El plazo de ejecucién del proyecto sera de cuatro (4) meses, contados a partir de la fecha de
firma del acta de inicio. Dicha acta deber3 suscribirse en un plazo maximo de dos (2) semanas
desde la formalizacion del contrato. La duracion del contrato sera, por tanto, de cuatro (4) meses
desde la firma del acta de inicio.

Prérrogas: No.

5. CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJOS A REALIZAR:

A continuacién, se recoge con detalle el alcance de los trabajos a desarrollar por la empresa
adjudicataria.

Estos trabajos se tendran que ejecutar bajo la supervision y coordinacién del Area de Desarrollo
Sostenible y Turismo de la Excma. Diputacién Provincial de Caceres (en adelante el Area).

DIPCC-PF270WSOL1TIXO7TLK6R2RHDINUJ106Z

Como preambulo a las actuaciones recogidas en el presente pliego, la empresa mantendra una
reunién (online o presencial) con los responsables del Area para aprobar los procedimientos y
plazos en la ejecucién del contrato.
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Tienen el caracter de obligaciones esenciales de conformidad con lo establecido en el art.
211.1.f) de la Ley de Contratos del Sector Publico 9/2017 de 9 de noviembre, las siguientes pres-
taciones:

Fase |. Conceptualizacidn:

La adjudicataria debera realizar un diagnéstico inicial que permita fundamentar el disefio pos-
terior, para una viable puesta en marcha, determinando que queremos crear y cémo lo quere-
mos trasmitir. Para ello, identificara dentro del territorio lo siguientes recursos: artistas, estu-
dios, talleres, museos, centros de arte, galerias, espacios culturales, patrimonio, recursos natu-
rales y paisajes, alojamientos, restauracién, experiencias existentes, empresas turisticas. La em-
presa podra proponer otros recursos que sean necesarios para el buen desarrollo del proyecto.

Firmantes: VERONICA DONCEL FANJUL - TECNICA DE TURISMO 05665 PROYECTO EDIL (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id

Se razonara la distribucion territorial de los recursos y las posibilidades de conexién entre ellos.

Debera tener en cuenta en todo momento el Plan Estratégico de Marketing Turistico Sostenible
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2020-2030, de la provincia de Caceres, ya existente, que podra encontrar en el siguiente enlace.

La adjudicataria debera analizar expresamente la candidatura de Caceres a Capital Europea de
la Cultura 2031y sus lineas estratégicas, identificando las posibles sinergias con el proyecto.
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https://retodemografico.dip-caceres.es/wp-content/uploads/2022/11/Provincia-de-caceres-Plan-de-marketing.pdf
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Fase Il. Diseno Curatorial:

La adjudicataria definira, ejecutara y producira, una vez disponga de toda la informacién, el con-
cepto, laidentidad y el relato comun que vinculara todo el corredor y dara sentido para presen-
tarlos al publico. Expondra cual sera la propuesta de valor, para motivar al desplazamiento hasta
la provincia de Caceres para vivir esta experiencia, cudles son las caracteristicas del publico ob-
jeto que queremos atraer.

Debera disenar la identidad del corredor del arte y el relato conectando artistas, con obrasy su
conexién con el territorio. Describird como se organiza el producto, y de qué forma se pueden
relacionar los distintos municipios. También debera exponer la financiacion futura del proyecto
y como se desarrollaria el modelo de crecimiento, para que puedan surgir nuevas incorpora-
ciones en el futuro, quedando completo y preparado para su continuidad por parte de la Dipu-
tacién de Caceres.

DIPCC-PF270WSOL1TIXO7TLK6R2RHDINUJ106Z
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El disefio del corredor de arte contemporaneo, tendra como obijetivo las relaciones entre terri-
torio, obras, recorrido y experiencia del publico. La clave es que el recorrido fisico produzca
también un recorrido conceptual.

La adjudicataria, implantara unos criterios de calidad y selecciéon, para cada una de las discipli-
nas artisticas y las localizaciones, y asi vendran determinado en fichas técnicas individuales.

validacion&cveValidacion

Se fomentara la participacién de artistas de reconocido prestigio, nacionales e internacionales,
junto con artistas extremenos y nuevos creadores cuando resulte adecuado.

Fase lll. Estructuracion territorial:

La adjudicataria gestionara la produccidn artistica y llevara a cabo todo lo necesario para crear
una red de arte contemporaneo, para ello tramitara los contactos con artistas, con la red de
empresas y con los agentes del territorio, las contrataciones o acuerdos correspondientes, las
colaboraciones, y toda la documentacion necesaria para que el proyecto funcione correcta-
mente. Se definiran criterios de adhesion y calidad.

Firmantes: VERONICA DONCEL FANJUL - TECNICA DE TURISMO 05665 PROYECTO EDIL (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id

Para garantizar la seguridad juridica del proyecto, la gestion de la propiedad intelectual regulara
explicitamente los derechos de autor de los artistas participantes, cubriendo la reproduccién,
fotografia, video y el uso de contenidos digitales en publicaciones y acciones de difusion turis-

L02000010

tica. Asimismo, se estableceran las licencias necesarias para la creacion de un archivo documen-
tal permanente y las directrices normativas para la correcta utilizacién de la marca por parte de
todos los agentes implicados.
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El Corredor se configurara y se llevara a cabo, como una red territorial de creaciéon contempo-
ranea.

Cada nodo se clasificara segun tipologia: obra; artista; museo; espacio cultural; patrimonio; pai-
saje; experiencia; alojamiento; gastronomia, agenda cultural. La red permitira generar itinera-
rios, experiencias y productos turisticos comercializables.

El visitante podra disefar diferentes recorridos seguin sus intereses.

De tal forma, que el visitante pueda visualizar un mapa territorial y los nodos dentro de él. La
creacion y puesta en marcha de este mapa provincial de creacion contemporanea, debera desa-
rrollarse digitalmente, permitiendo las localizaciones de los diferentes recursos anteriormente

definidos.

Fase IV Creacion de Experiencias:

DIPCC-PF270WSOL1TIXO7TLK6R2RHDINUJ106Z

La adjudicataria debera transformar los recursos artisticos en experiencias turisticas concretas.
Alineando el arte con otro recurso, como minimo ejecutara dos de cada una de las siguientes
experiencias:

Experiencia 1: Arte contemporaneo + patrimonio.
Experiencia 2: Arte + paisaje.

Experiencia 3: Arte + gastronomia.

Experiencia 4: Arte + naturaleza.

Experiencia 5: Visita al estudio de un artista.

Experiencia 6: Fin de semana de arte contemporaneo.
Experiencia 7: Experiencia personalizada para coleccionistas.

validacion&cveValidacion
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Cualquier otra experiencia que pueda recomendar el adjudicatario, que sea original y creativa.

Cada experiencia debera definir: publico; duracion; contenidos; recorrido; servicios; proveedo-
res; precio orientativo; capacidad; temporada; condiciones de reserva; canales de comercializa-
cion.

Firmantes: VERONICA DONCEL FANJUL - TECNICA DE TURISMO 05665 PROYECTO EDIL (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id

El disefo del itinerario debe ser completo, y lograr una duraciéon minima de estancia de 48 horas,
en la medida de lo posible.

L02000010

El producto tendra una interpretacion universal, es decir debera ser accesible a publicos con
diferentes niveles de conocimiento.
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Los contenidos de cada intervencion se estructurardn mediante un modelo progresivo de infor-
macion, disefiado para acompafar al visitante desde una primera aproximacién hasta un cono-
cimiento mas amplio de la obra. La fase de Descubrir ofrecera informacién breve, claray acce-
sible que permita identificar la obra y despertar el interés. Comprender incorporara la contex-
tualizacién necesaria para relacionarla con el territorio. Finalmente, Profundizar permitira acer-
carse al universo del artista, su trayectoria, lenguaje y proceso creativo, aportando herramientas
para una lectura mas detallada y enriquecedora de la obra.

Para garantizar una activacién continua a lo largo del afio, el producto de arte contemporaneo
integrara una agenda dindmica de programacion articulada mediante inauguraciones, encuen-
tros, visitas guiadas, talleres y residencias artisticas. Asimismo, esta oferta transversal contem-
plara actividades educativas, jornadas profesionales y visitas directas a estudios de creadores,
consolidando un flujo constante de iniciativas que dinamizaran el proyecto y aseguraran su
atractivo y vigencia de manera permanente.

En las experiencias turisticas, se tendra en cuenta aquellos espacios visitables, deberan cumplir
con las normas de accesibilidad, en la medida de lo posible, o identificar cual seria la barrera.
Teniendo en cuenta, accesibilidad fisica, sensorial, cognitiva, comunicativa.

DIPCC-PF270WSOL1TIXO7TLK6R2RHDINUJ106Z
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Cuando resulte adecuado la lectura sera facil; se optara por audioguias; subtitulos o videos con
lengua de signos, recursos tactiles, y se tendra en cuenta a las personas que viajan con nifios,
para ofrecer un material educativo adaptado para hacer divertido el itinerario. Se presentara al
menos tres alternativas de alojamientos y restauracién, que permitan acceso a mascotas, para
las personas que deseen realizar el itinerario acompanado con ellos.

validacion&cveValidacion

El disefio de las experiencias turisticas debera incorporar criterios de climate proofing, antici-
pando y reduciendo los posibles impactos de las condiciones climaticas sobre la experiencia del
visitante, las obras y la propia operativa del proyecto. Para ello, se tendran en cuenta factores
como las temperaturas extremas, la exposicion solar, las precipitaciones, el viento, la disponibi-
lidad de sombray agua, asi como la accesibilidad y seguridad de los desplazamientos entre los
distintos puntos del recorrido. El itinerario debera contemplar alternativas y espacios de refugio,
adaptar horarios y tiempos de permanencia cuando sea necesario y seleccionar materiales, ins-
talaciones y soluciones técnicas resistentes a las condiciones ambientales. De este modo, la pla-
nificacion climatica se integra desde el inicio como un criterio de disefo que garantiza la seguri-

Firmantes: VERONICA DONCEL FANJUL - TECNICA DE TURISMO 05665 PROYECTO EDIL (DIPUTACION DE CACERES)
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dad, accesibilidad, conservacion y continuidad de la experiencia artistica.

Fase V Digitalizacion:

L02000010

Se desarrollarad un ecosistema digital del producto que acompaiie al visitante antes, durante y
después de su experiencia, facilitando el acceso a la informacion, la orientacion y la participa-
cion.
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La plataforma debera permitir descubrir el corredor, sus artistas, obras, espacios y experiencias
mediante contenidos atractivos y accesibles; localizar los diferentes puntos de interés a través
de un mapa interactivo con informacion geografica, accesibilidad, distancias y servicios; inter-
pretar las obras y el territorio mediante fichas, contextualizacién, contenidos audiovisuales y
audibles adaptadas a diferentes niveles de profundidad; planificar la visita mediante itinerarios
tematicos, duracién estimada, recomendaciones, agenda y calendario de actividades; reservar
experiencias, visitas, actividades o servicios integrados en el recorrido, ofreciendo un proceso
sencillo y accesible; y compartir la experiencia mediante herramientas que faciliten la interac-
cion y difusién de contenidos. El ecosistema integrara mapa, fichas de obras y artistas, itinera-
rios, agenda, calendario, experiencias, sistema de reservas, contenidos audiovisuales y audibles,
garantizando una navegacion intuitiva, responsable, accesible y coherente con la identidad vi-
sual y narrativa del corredor.

La empresa adjudicataria para nutrir el ecosistema digital, incluirdn un minimo de banco de ima-
genes multimedia, no inferior al siguiente cuadro:
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- Fotografias /Fotografias experienciales 150

é Fotografias 360° 4

% Imagenes y videos aéreas 2

§ Videos / Videos experienciales 10

3 Recorrido virtual 2

§

[ Este material ird acorde con lo que se pretende mostrar del Corredor de Arte Contemporaneo,

con una calidad alta.
Los contenidos esenciales estaran disponibles, como minimo, en: castellano, inglés, francés,
portugués, lengua de signo. Podran incorporarse otros idiomas seglin los mercados identifica-

dos.

La gestion de datos personales captados a través del mapa digital o la plataforma web debe
realizarse bajo un estricto cumplimiento de la normativa vigente de proteccion de datos.

Fase VI Estrategia de Marketing:
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La empresa adjudicataria debera disefiar y poner en marcha una estrategia de marketing espe-
cifica para el Corredor de Arte Contemporaneo, cuyo objetivo sera dar a conocer el producto,
atraer visitantes, favorecer su comercializacién y generar una relacién continuada con sus dife-
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rentes publicos.

L02000010

La estrategia debera comenzar con la identificacion y segmentacion de los pablicos y mercados
de interés, teniendo en cuenta sus caracteristicas, motivaciones, necesidades y posibilidades de
visita. A partir de este analisis, se definira el posicionamiento del Corredor y su propuesta de
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valor, destacando aquellos elementos que lo diferencian y que pueden resultar atractivos para
cada pubilico.

Una vez definida la estrategia y previa revision y validacion por parte del Area, la empresa adju-
dicataria debera poner en marcha las actuaciones previstas, determinando los canales y medios
mas adecuados para cada publico, tanto para la comunicacion como para la comercializacion del
producto. Estos podran incluir medios digitales, redes sociales, medios especializados, medios
de comunicacién, colaboraciones con entidades y agentes del territorio y acciones de prescrip-
cion.

Asimismo, se disefiaran y ejecutaran campanas de promocién especificas, con mensajes y ma-
teriales adaptados a las caracteristicas del Corredor y a los diferentes publicos identificados.

La estrategia debera contemplar todo el proceso de relacién del visitante con el producto: co-
nocimiento, interés, planificacién, reserva, visita y recomendacion. Para cada una de estas eta-
pas se estableceran las acciones necesarias para facilitar el acceso al producto y favorecer tanto
la visita como la posterior fidelizacién y participacién de los usuarios.

DIPCC-PF270WSOL1TIXO7TLK6R2RHDINUJ106Z

Como parte de la estrategia de marketing, la empresa elaborara un plan de contenidos y comu-
nicacién que establezca los mensajes, temas, formatos y calendario necesarios para mantener
una comunicacién continua y coherente del Corredor.

validacion&cveValidacion
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La adjudicataria sera responsable de planificar, crear y producir los contenidos, asi como de es-
tablecer su calendario de publicacion y los canales mas adecuados para su difusion.

Los contenidos deberan dar a conocer el territorio, los artistas, las obras, las experiencias, las
actividades y la programacién del Corredor. Para ello podran utilizarse, entre otros formatos,
fotografias, videos, recorridos 360°, audios, entrevistas, contenidos para redes sociales, conte-
nidos web y audioguias, y aquellos formatos que el licitador proponga por ser original y llegar
mas al sector objetivo.

El plan debera establecer los publicos destinatarios de cada contenido, los canales de difusion,
la frecuencia de publicacion y las acciones necesarias para ampliar su alcance, incluyendo la co-
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laboracion con medios de comunicacién, agentes culturales, prescriptores y otros colaborado-
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res.

La empresa desarrollara un plan de promocion y difusién destinado a incrementar la visibilidad

L02000010

del Corredor y favorecer la llegada de visitantes y profesionales relacionados con el arte, la cul-
turay el turismo.

Este plan incluird actuaciones en redes sociales, prensa, publicidad y medios especializados, asi
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También debera contemplar acciones de prescripcion dirigidas a medios, agentes culturales,
operadores, galeristas, coleccionistas u otros pubicos profesionales a través de la organizacién
de viajes de prensa, fam trips, presentaciones profesionales, participacién en ferias y encuentros
sectoriales, dirigidos a periodistas, operadores turisticos, agentes culturales y otros profesiona-
les.

Las actuaciones se organizaran mediante una planificacién que determine para cada accién los
publicos destinatarios, objetivos, mensajes, canales, calendario y resultados esperados.

Asimismo, se identificaran aquellos mercados internacionales que presenten un mayor interés
para el producto, disefiando acciones especificas de comunicacién y promocién adaptadas a di-
chos mercados.

La empresa adjudicataria debera presentar una propuesta objetivos cuantificables y justificados
para las actuaciones de marketing, comunicacién y promocién, indicando las cifras que conside-
ran alcanzables y la metodologia utilizada para establecerlas.
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Estos objetivos deberan acompanarse de los correspondientes indicadores de seguimiento
(KPIs), que permitan medir, entre otros aspectos, el alcance de las acciones, trafico generado,
interaccion, visitas, reservas, participacion, satisfaccion y fidelizacion.
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Los resultados obtenidos se analizaran mensualmente con el fin de comprobar el grado de cum-
plimiento de los objetivos y realizar, cuando sea necesario, los ajustes oportunos en las actua-
ciones de marketing y promocién.

Fase VIl Identidad de Marca:

La empresa adjudicataria desarrollara una identidad de marca propia para el Corredor de Arte
Contemporaneo, que permita identificarlo y diferenciarlo.

Para ello, definirad el nombre del producto (naming), concepto de marca, logotipo, simbolo,
colores, tipografias y principales recursos graficos.
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Todos estos elementos se recogeran en un Manual de Identidad de Marca, en el que se esta-
bleceran las normas basicas para su correcta utilizacion y aplicaciéon en los diferentes soportes
del proyecto, como la pagina web, redes sociales, cartografia, seialética, publicaciones y mate-
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riales promocionales.

El banco de recursos de imagenes solicitado en la fase anterior, debera cumplir con las lineas
marcadas en el Manual.
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Fase VIII Plan de Continuidad:

Para asegurar la sostenibilidad del proyecto tras la finalizacién del contrato, el Plan de Continui-
dad y Legado sera otro de los documentos a presentar por la empresa adjudicataria, donde se
desarrollen las alternativas posibles, segiin avance y se evalué el resultado del proyecto, dicho
documento entre otros matices, prevera los siguientes puntos:

v" Indicadores de Resultados y evaluacién de los objetivos conseguidos.

v' Expansion y Dinamizacién Cultural: Crecimiento del proyecto mediante la incorporacion
periddica de nuevos artistas, obras, municipios participantes y experiencias turisticas o cul-
turales.

v" Mantenimiento y Evolucion Digital: Aseguramiento del mantenimiento técnico, la actuali-
zacion constante de las plataformas digitales y la evolucién de la marca para mantener su
relevancia en el mercado.

v" Promocion y Apertura a Nuevos Mercados: Implementacion de nuevas campanas promo-
cionales orientadas a captar audiencias inéditas y diversificar los mercados de origen.

DIPCC-PF270WSOL1TIXO7TLK6R2RHDINUJ106Z
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v" Gobernanza y Sostenibilidad Financiera: Definicion de un modelo de gestién futura que
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7. COORDINACION Y SEGUIMIENTO:
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El seguimiento y control del trabajo desarrollado correspondera al equipo del Proyecto Edil,
dentro del Area de Desarrollo Sostenible y Turismo en la Diputacién de Caceres. Su misién
principal sera comprobar la calidad del material contratado y resolver las posibles dudas en la
interpretacion de las presentes especificaciones y que pudieran surgir durante el desarrollo de

Sello de tiempo: 15/10/2026 12:24

Caédigo Seguro de Verificacion:

URL de verificacion:
DIR3 Organo:

Pagina:

la asistencia técnica.

11

Servicio de Planificacion y Proyectos Europeos

C/ Pintores, 10 10.003 927-255600




Cofinanciado por 1%
b1
la Unién Europea o T

'™ Fondos e .

w0 Europeos ‘ DIPUTACION
Peos ' i
] DE CACERES

v 7

Cualquier variacién o duda que pueda producirse debera ser consultada y autorizada por el
equipo del proyecto con la suficiente antelacién que no dé lugar a ninglin retraso en la
prestaciéon del servicio.

Para lograr hacer efectiva esta supervision, la empresa adjudicataria, designara a un
interlocutor, que se reunira o en forma presencial o telematica, con los técnicos de Diputacion
de Caceres que coordinen el proyecto, con la periodicidad que resulte necesaria, siendo la
primera reunion tras la firma del contrato y minimo una vez cada dos semanas para comprobar
el grado de avance y la evoluciéon de los trabajos.

La empresa adjudicataria serd responsable de identificar, solicitar, tramitar y realizar el
seguimiento de todas las autorizaciones, permisos, licencias, informes o pronunciamientos
sectoriales que resulten necesarios.

La empresa adjudicataria debera elaborar y presentar informes mensuales de seguimiento, asi
como cualquier otro informe, documento o aclaraciéon que, a peticién de los técnicos del pro-
yecto de Diputacién de Caceres, resulte necesario para garantizar el adecuado seguimiento de
los trabajos, la justificacién de los resultados obtenidos, el analisis del desarrollo del proyecto.
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La empresa adjudicataria debera cumplir, durante la ejecucién de los trabajos, toda la normativa
vigente que resulte de aplicacion, incluyendo la relativa a proteccién de datos y cualquier otra
normativa sectorial que afecte a las actuaciones objeto del contrato. Debera ser conocedora del
Manual de comunicacion para el Plan Edil.
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